MATERIKA

PAIEMENTS

Conditions d’utilisation

Le Client pourra acheter les produits en ligne et effectuer les paiements correspondants en utilisant
les moyens de paiement indiqués sur le site materika.com, en suivant les instructions prévues pour
la procédure d’achat.

Les informations nécessaires au paiement seront transmises, via des protocoles cryptés, a I'établiss-
ement de paiement chargé par Nova Pubblicita de la gestion des services de paiement électronique
a distance, sans possibilité d’acces par des tiers.

Les paiements doivent étre effectués a I'avance.

Les articles sélectionnés ne seront lancés en production qu’apres le paiement effectif et le téléchargement,
par I'utilisateur, d’'un fichier conforme.

Paiement par virement bancaire

En cas de paiement par virement bancaire, la production commencera exclusivement apres
I’encaissement effectif du montant d{; par conséquent, la livraison pourra subir un report de 2
a 3 jours, outre les délais prévus pour la production et I’'expédition.

Dans ce cas, il est nécessaire d’indiquer le numéro de commande dans I'objet du virement, afin de
permettre I'identification de la transaction.

Paiement contre-remboursement

En cas de paiement contre-remboursement, la commande sera lancée directement en production
apres le téléchargement du fichier conforme.

Ce mode de paiement n’affecte pas les délais de livraison.

La facturation aura lieu au moment de I'expédition.

Nova Pubblicita se réserve, dans tous les cas, la faculté de ne pas accepter le paiement
contre-remboursement, a sa discrétion et selon les circonstances du cas particulier.

Dans ce cas, I'Utilisateur sera contacté rapidement pour convenir d’'un autre mode de paiement.

Facturation

La facture sera mise a la disposition du Client dans son espace réservé, dans une section dédiée.

Il est de la responsabilité du Client d’accéder a cet espace, de télécharger ou d’imprimer le document
et de le conserver conformément a la réglementation en vigueur.
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materika@novapubblicita.com




